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Antecedentes y objetivo
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* Araiz de la emergencia sanitaria por el COVID-19, las Instituciones de
Educacién Superior (IES) se han visto en la necesidad de recomendar el
distanciamiento social, lo que limito a los estudiantes, investigadores y
personal administrativo tomar clases y laborar en la modalidad
presencial.

* Endiversos paises del mundo se ha iniciado lentamente el regreso de
los estudiantes a las aulas.

 Ahora es el momento de planear y preparar el futuro inmediato de Ia
educacion.
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Objetivo:

e Efectuar un andlisis a nivel internacional de las acciones, a raiz
del COVID-19, que han tomado diversos paises en el mundo y
los protocolos utilizados para el regreso a clases presenciales
en las instituciones de educacion superior.

e |dentificar brechas respecto a las acciones internacionales con
las propuestas nacionales.
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Seleccion de las IES Internacionales y
Nacionales y Principales Criterios
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* Obtener las primeras 30 universidades mejor posicionadas en los
rankings de mayor prestigio:

e Times Higher Education (THE)
* Quacquarelli Symonds (QS)
* Ranking Web of Universities (Webometrics)

* De cada ranking, se seleccionaron las 30 mejores IES a nivel

mundial.

* Se busco obtener una muestra equitativa de 3 regiones del
mundo: América del Norte, Europa y Asia.
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Primera aproximacion

Stanford University E.E. U.U.
Massachusetts Institute of TUM Technical University of Munich |Alemania
Technology E.E. U.U. Universitat de Barcelona Espaia
Harvard University E.E. U.U. |LMU Munich Alemania
|University of Pennsylvania E.E. U.U. Universita di Bologna (Universita
University of Chicago E.E. U.U. degli Studi di Bologna) Italia
California Institute of Technology E.E. U.U. Pompeu Fabra University Espafia
Princeton University E.E. U.U. Tsinghua University China
University of California Berkeley E.E. U.U. Peking University China
Yale University E.E. U.U. National University of Singapore Singapur
Cornell University E.E. U.U. The University of Tokyo Japon
University of Oxford Reino Unido Kyoto University Japon
University of Cambridge Reino Unido |Nanyang Technological University China
Swiss Federal Institute of Technology University of Hong Kong Hong Kong
Zurich (ETH) Suiza The Hong Kong University of Science
Paris Sciences et Lettres — PSL and Technology Hong Kong
Research University Paris Francia Seoul National University Corea del Sur
Ecole Polytechnique Fédérale de Chinese University of Hong Kong Hong Kong
Lausanne Suiza

A. del Norte 10

Europa 10

Asia 10
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Sustitucion de IES

e Tsinghua University (China)

* Peking University (China)

* Nanyang Technological University (China)

* Paris Sciences et Lettres — PSL Research University Paris (Francia)

* The Hong Kong University of Science and Technology (Hong Kong)
Por:

* Columbia University (E.E. U.U.)

* University of Amsterdam-(UvA) (Paises Bajos)

* UCL (Reino Unido)

* Utrecht University / Universiteit Utrecht (Paises Bajos)

* Sungkyunkwan University (SKKU) (Corea del Sur)

*  TUM Technical University of Munich (Alemania)

Adicionalmente, por su poca informacidn, se decidid dejar fuera a las siguientes IES:

* Universita di Bologna (Universita degli Studi di Bologna) (Italia)
e University of Chicago (E.E.U.U)
* Seoul National University (Corea del Sur)
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Stanford University E.E. U.U. |UCL Reino Unido
Massachusetts Institute of Utrecht University / Universiteit
Technology E.E. U.U. Utrecht Paises Bajos
Harvard University E.E. U.U. Ecole Polytechnique Fédérale de
University of Pennsylvania E.E. U.U. Lausanne Suiza
Columbia University E.E. U.U. TUM Technical University of Munich |Alemania
California Institute of Technology E.E. U.U. Universitat de Barcelona Espafa
Princeton University E.E. U.U. |LMU Munich Alemania
University of California Berkeley E.E. U.U. |Pompeu Fabra University Espafa
Yale University E.E. U.U. National University of Singapore Singapur
Cornell University E.E. U.U. The University of Tokyo Japon
University of Oxford Reino Unido Kyoto University Japén
University of Cambridge Reino Unido University of Hong Kong Hong Kong
Swiss Federal Institute of Technology Sungkyunkwan University (SKKU) Corea del Sur
Zurich (ETH) Suiza Chinese University of Hong Kong Hong Kong

University of Amsterdam-(UvA)

Paises Bajos

Total de IES Analizadas
A. del Norte 10
Europa 11
Asia 6
Total 27

Informacion analizada

Medidas

769
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Criterio de seleccion

Se identificaron las universidades de mayor prestigio a nivel nacional:

* Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

* Instituto Politécnico Nacional (IPN)

e Universidad Autdonoma Metropolitana (UAM)

* |nstituto Tecnologico de México

* Red Ecos conformada entre otros por 12 universidades publicas y privadas

Total de IES Analizadas
IES 4 Informacion analizada
RED ECOS 12 Medidas 192
Total 16
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Estructura y clasificacion de la informacion

\.

Protocolos IES

-

1.Conformacion
y estructura de
los Protocolos

\

2. Accionesy
actividades
especificas

3. Recursos y
apoyos sociales
y econdmicos
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Analisis de informacion internacional
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1. Conformacion y Estructura de los
Protocolos Internacionales
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Investigacion X X X X 4
Act|V|d.ades administrativas y x| x X 3
operativas
" ivi X X X 3
Comité Actividades en general
Ensefianza y aprendizaje X X 2
Actividades creativas y artisticas X 1
Ensefanza y aprendizaje X 1
Comité con subcomités
Investigacion X 1
Comision Actividades en general X 1
Departamentos de las facultades Actividades correspondientes X 1

Total 5 3 2 211 1 1 1
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Modalidad de recuperacion

Modalidad

Etapas

Region
América del Norte
Asia
Europa
América del Norte
América del Norte
Asia
Europa
América del Norte
Asia
Europa
América del Norte
América del Norte
América del Norte
América del Norte
América del Norte
Asia
Europa
Europa
Europa
Europa
Europa

REoxId an ron3o@®No 0 kN

IES
University of Pennsylvania
Kyoto University
Swiss Federal Institute of Technology Zurich
Stanford University
Harvard University
National University of Singapore
UCL
Columbia University
The University of Tokyo
University of Amsterdam
MIT
Princeton University
University of California Berkeley
Cornell University

California Institute of Technology

University of Hong Kong

Oxford University

Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne
Utrecht University

Universitat de Barcelona

Pompeu Fabra University

No. Etapas

oo bbb, owow

No especifica
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Modalidad de recuperacion

Inicio de la recuperacion

Region IES

1 Stanford University

2 Harvard University

University of
Pennsylvania

América del
Norte

-% National University of
< Singapore

Swiss Federal Institute
g of Technology Zurich
3 sucCL

7 University of Amsterdam

Inicio (2020)

11 de mayo

25 de mayo

8 de junio

2 de junio

26 de abiril

1 de junio

2 de junio

Fecha de inicio VARIABLE

* |ES América del Norte:
mediados de mayo

e |ES Asia: principios de
junio

* |ES Europa: finales de
abril
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Modalidad de recuperacion

Tiempo transcurrido desde el inicio de la 12 etapa al
inicio de la etapa final

Region IES

Swiss Federal Institute of

g Technology Zurich

=

- University of Amsterdam
.g National University of

< Singapore

Etapas
inicial y
final

W =~ 00 -~ W -

Inicio

26-abr-20
03-ago-20
02-jun-20
28-sep-20
02-jun-20
01-ene-21

Duracion
(dias)

99

118

213

El tiempo transcurrido desde
el inicio de la

12 etapa al inicio de la altima
etapa es variable a nivel
regional como global.

Un nimero mayor de etapas
no necesariamente significa
un mayor periodo de tiempo
programado para la
recuperacion, o viceversa.
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Etapa Actividad
Ensefianza continua de manera virtual.
Actividades extracurriculares continuan suspendidas.

Reuniones en persona continuan evitandose a menos que sea necesario.

Suministro de equipo o material que permitiria a las personas regresar a
laboratorios y lugares de trabajo.
Reanudacioén de la investigacion, permitiendo investigacion esencial y critica, los
experimentos y la investigacion en progreso, y operaciones minimas de

1  investigacion basica.
Actividades de apoyo a los laboratorio y mantenimiento requerido para preservar
la viabilidad de los laboratorios.
Reanudacidn de las actividades administrativas y operativas.
Entrega de comida dentro del campus universitario.

Mantenimiento fisico necesario para preparar el campus para mayor actividad.

Instalacion de sefalizacidn y otras sefales visuales para apoyar los requisitos de
distanciamiento social.
Reanudacion de la ensefianza en modalidad hibrida.
2  Eventos pequefios sin un componente residencial.
Reuniones administrativas y operativas de manera presencial.
La ensenanza continua en modalidad hibrida.

Regreso completo a la investigacion.
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Situacion inicial y futura de las areas pilares

Modalidad Inicial
Ensenhanzay
aprendizaje (23 IES)
Remota (82%)
Hibrida (18%)

Investigacion (22 IES)

Hibrida (66%)
Presencial (33%)

Modalidad Futura
Ensenhanzay
aprendizaje (23 IES)
Hibrida (52%)
Remota (32%)
Presencial (16%)

Investigacion (22 IES)

Presencial (57%)
Hibrida (43%)

Actividades operativas y
administrativas (19 IES)
Remota (47%)
Hibrida (42%)
Presencial (11%)

Actividades operativas y
administrativas (19 IES)
Hibrida (38%)
Remota (31%)
Presencial (31%)
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2. Acciones y actividades especificas
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Categorias generales

Para facilitar el analisis de las medidas de seguridad e higiene identificadas para prevenir,
evitar y combatir la propagaciéon del COVID-19, durante el retorno gradual a las IES,

se establecid una clasificacion en 4 categorias:

m Medidas aplicadas a infraestructura

Medidas aplicadas a actividades

s Medidas aplicadas a elementos y sistemas

== Acciones a evitar

24
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Medidas aplicadas a infraestructura
Infraestructura — Instalaciones recurrentes

Se agruparon en 25 instalaciones recurrentes:

Infraestructura

Edificios ocupados

Edificios desocupados

Entradas
Oficinas

Vestibulos

Recepciones

Habitaciones tranquilas

Estaciones de trabajo
compartidas

Areas de compra

Espacios de soporte (salas de
copiado, espacios de
almacenamiento, etc.)

Terrazas
Guarderias

Aulas

Salas para reuniones,
conferencias y capacitacion

Bibliotecas

Laboratorios

Banos

Elevadores

Escaleras
Puertas

Bebederos

Cocinas

Areas donde se detectd a una
persona contagiada por
COVID-19

Zonificacion (general)

Zonificacidon (campus)
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Identificadas las instalaciones recurrentes, se agruparon las medidas para cada
una de las instalaciones en enfoques para facilitar su analisis.

Se definieron 7 enfoques:

* Limpieza (En general)

* Limpieza de manos

» Distanciamiento fisico (En general)

* Revestimientos faciales (En general)

* Senalizacion

» Escalonamiento (Distribucion de personal en horarios diferentes)

* Actividades particulares por instalacion
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Los enfoques se agruparon para cada tipo de instalacion para analizar su recurrencia:

% DE MENCIONES POR ENFOQUE

M Limpieza B Limpieza de manos m Distanciamiento fisico (general) Revestimientos faciales (general)
W Sefializacion B Escalonamiento M Actividades particulares por instalacion
ZONIFICACION (CAMPUS) (16) 7ANG/A 13% 0% 81%

AREAS COVID-19 (12) 72
GUARDERIAS (5) 72

ENTRADAS (14) 7 % % 0% 64% 0% 7%
ZONIFICACION (GENERAL) (20)
BIBLIOTECAS (38) [N EY/ M Iy 7 . 8% 0% 4% |
cociNAs (36) I I v Sy . %6%  _______________31% |
BANOS (41) | 7 7 7 — 7% 0% 29% |
LABORATORIOS (60)
SALAS PARA REUNIONES (47) [ | - e T = 1% 4%
ELEVADOR(33) I S v e = 0% 4%
AULAS (44) 25% 5% 34% 2%% 25%
OFICINAS (42) 29% 2% 33% 5% 19% 10%
RECEPCION (17) | 1 S | 7 Sy 5 7 S — L 12% 0% ___12% |
BEBEDEROS (2) | 7 ey S = 7
VESTiBULOS (13)
EDIFICIOS DESOCUPADOS (13)
EDIFICIOS OCUPADOS (43) 40% 9% % 9% 2% 6% |
AREAS DE cOMPRA (5) | S 7 T 7 1}

=

ESCALERAS (12) 42% 17% 17% 0% 25%
ESPACIOS DE SOPORTE (14) A 0 ; 7 A
ESTACIONES DE TRABAJO COMPATIDAS (12)
TERRAZA (9) ; : : 6 A
PUERTAS (7) 86% 0% 14%
HABITACIONES TRANQUILAS (3) 00% 0

27
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Las medidas aplicadas a las actividades del personal, se componen por 10 acciones
identificadas:

Distanciamiento fisico o social 35 120
Control de salud (Investigadores) 48 92
Distanciamiento fisico

(investigadores) 43 65
Lavado de manos 4 52
Viajes (Personal en general e

investigadores) 31 49
Control de salud (En general) 17 43
Rastreo y deteccidn de contacto 12 25
Entrenamiento o capacitacion

requerida 12 23
Ingreso al campus (permiso para

poder acceder) 13 15

Consentimiento de riesgo 4 a
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Las medidas aplicadas a los elementos y sistemas del personal e instalaciones, se dividen en
10 componentes identificados:

Componentes Cantidad de medidas Mencmn.es de las
medidas

Revestimientos faciales (General) 18 63
Revestimientos faciales

(investigadores) 25 41
Transporte compartido y publico 10 31

Vehiculos particulares y de servicio
(vehiculos propiedad de la

universidad) 9 16
Sistemas de ventilacion 4 14
Batas de laboratorio 5 6
Uso de guantes 3 5
Barreras fisicas y/o particiones 1 4
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De las categorias anteriores, se identificaron acciones con un sentido de prohibicion. Se les
extrajo y se integraron en una categoria independiente que se denomind “Acciones a evitar”.

Acciones a evitar en: Cantidad de acciones Cantld.ad ge
Menciones

Distanciamiento fisico o social 15 37
Elevadores 2 8
Cocinas para empleados y comedores 6 8
Laboratorios 3 4
Control de salud (general) 2 3
Aulas 1 2
Banos 2 2
Salas para reuniones, conferencias y
capacitacion 1 1
Vehiculos particulares y de servicio
(vehiculos propiedad de la universidad) 1 1
Revestimientos faciales (general) 1 1

30
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Ejemplos de las medidas identificadas
y su tratamiento

o Lavar bien las manos inmediatamente después de quitarse el recubrimiento facial con aguay jabdn durante 20 segundos. 2y é
<
1 Erég
2,8
30 [Lavarse las manos con aguay jabon antes de ponerse, ajustarse o quitarse el revestimiento facial. 3 g' 'g é
=]
Utilizar de manera obli iaal di y visi facial de tela o desechable en dreas comunes
56 |como pasillos, i i hal
prep. o i _ .
1 |utilizar rmliEmE e |arvdesmfect_ara profunidad tod_o_s los dias de la semana Por lo m_enos una v'ez al dmocon» mavorfrec?epcna
— — — 1 |segin sea necesario todas las superficies de alto contacto, las instalaciones, las areas de trabajo, |a electronica
2 |Utilizar cubiertas faciales de manera en los lal personal, los equipos y espacios compartidos. 7
3 |Usar cubiertas faciales en todo momento dentro del campt & |Limpiary desinfectar cada persona sus propias superficies de uso frecuente antes y después de utilizarlas con
13 Utilizar i faciales cuando se tral productos que cumplan con los criterios establecidos por la agencla de proteccion ambiental correspondiente para el 2
radiactivos 8 Ui ar desinfectantes aprobados por la agencia de i para la limpiezay
Las cubiertas faciales desechables no deben usarse durants deslnfecclon de los equipos, accesorios y puntos de alto contacto dentro de los espacios de trabajo y las 2
14 . . = . 3 ) D ¥ un plan para realizar limpiezas periédicas para reducir el riesgo de exposicion al|
estdn sucias, dafiadas (por lo, orejeras ma 13
SARS—COV-Z. 1
2 siempre su cubierta facial, tanto en interiores ¢ 14 |Establecer practicas claras de limpieza y desinfeccion. 1
2 Mantener siempre su cubierta facial, aun cuando sea acom, 16 |Implementar un proceso de limpieza y desinfeccion mejoradas. 1
dando un paseo por el campus 2 Intensificar la limpieza con especial atencion a las superficies de alto contacto, tales como: botones de elevadores,
Utilizar un revestimiento facial reutilizable hasta el ingre: barandas de escaleras, manijas de puertas, |nodoros cafeteras y maquinas expendedoras, etc. 1 -
29 N -~ L - Limpiar y desinfectar los ed: para combatir el virus de COVID-19 por la 5
facial reutilizable y ponerse un revestimiento facial desecl 23 N g
agencia de proteccion ambiental correspondiente. 1 g
a 26 |Mantener limpios los edificios del campus universitario. 1 =
2 |Colocar estaciones dispensadoras de desinfectante para manos en las entradas de los edificios. A E‘ [ é
S 338
° 3 3 o
§2 ¢
Brindar capacitacion sobre como ponerse, quitarse, limpial 9 1 = S
57 24 [Mantener tres metros de distancia dentro de I3
58 El revestimiento facial debe C‘fb"r su narizy boca hasta def 35 |Utilizar obligatoriamente revestimiento facial. Limpiar y desinfectar profundamente todos los dias de la semana de forma frecuente con desinfectantes aprobados.
el exterior durante la extraccion. Solo toque la mascarilla e ! por la agencia de proteccion ambiental correspondiente para combatir el COVID-18. 5
Las caretas de plastico se pueden usar ademés de las cubie Poner a disposicion toallitas desinfectantes humedas o toallas de microfibra y desinfectante en aerosol, en la
59 |(p. Ej., Contacto fluido con los ojos y las membranas mucos; 4 3 |entrada de las aulas y salas de lectura, para que cada uno de los estudiantes y los profesores limpien su areay
cubiertas faciales equipo de trabajo antes y después de usarlos. 4
61 |Mantener las cubiertas faciales almacenadas en una bolsa 12 7 _|Limpiary desinfectar el mobiliario, equipo o superficies al entrar y salir de Ias aulas con toallitas desinfectantes. 2
62 |Los revestimientos de tela no deben usarse por més de un 7 18 |Lavarse las manos o limpiarlas con gn desinfectar}te para manos antes de entrar a la sala de conferencias o al aula. 1
" Identificar los puntos de acceso zables y 19 |Colocar en las entradas de las estaciones con desinfectante para manos. 1
comida y descanso del personal para reducir la} 4
7 |Registrar el nimero de personas que ingresan 4
10 |Colocar un aviso en las puertas cada vez que s 5 |Posicionar el mol 0 movil de tal manera que se mantenga una distancia fisica de 6 pies entre los ocupantes. 3
11 |Controlar el acceso a los edificos a través de st 8 |Mantener una distancia entre individuos de 6 pies como minimo. 2
21 [Limitar el acceso al edificio en ciertas entrada: 10 2
25 |Mantener 1as puertas y ventanas abiertas para 13 !nslallar panicione_s plasticas para cuando el trabajo en clase requiera un trabajo cara a cara o de proximidad
inevitable y esencial. 1
27 |Mantener registros que incluyan la fecha, 13 ho 2 Asignar asi esc para clases en el mismo salén de clase (para utilizar asientos no utilizados
29 |Poner a disposicién de los empleados y asiste: previamente en la clase anterior) en aulas grandes con asientos fijos. 1
32 |Regulary monitorear Ia entrada a los edificios. 21 [Retirar los asientos adicionales para evitar su uso. 1
33 |Solicitar tarjeta de identificacion para ingresar 22 1
2 Utilizar obligatoriamiente revestimiento facial dentro de las aulas todo el tiempo que duran las clases, tanto
M a t ri ce s alumnos como profesores. 4
17 1
6 |Programar las clases presenciales en grupos no mayores a 25 3
Co n e nfoq u e 3 5 11 [Asignar micréfonos i a los profesores, en las aulas o espacios donde el sonido amplificado esta 1
12 Evaluar el acceso a salones y espacios especificos para proporcionar a los instructores y estudiantes acceso y salida
seguros. La ion direccional se debe agregar cuando sea apropial 1
M i n i “ 9 12 Instaurar como io que los p creenyc cuadros de como utili; en
g u I a s las clases para facilitar el seguimiento de contactos. 1
15 [Extender los horarios de il durante el dia y la semana (repartidos a lo largo del dia). 1
16 |Salir de manera ordenada y gradual de Ias aulas para mantener el distanciamiento fisico establecido. 1
Tota I 44 23 |Limitar el cupo d scripcion presencial. 1
24 |Anali la il de permitir grupos pequefios para la instruccién presencial. 1
2 Realizar las clases de mas de 25 personas y hasta 90 personas, en la f2f (co ando las i de

31
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Tipo de recurso

Ecole Polytechnique

Fédérale de
Lausanne

z

University of
California Berkeley
California Institute
of Technology
Stanford University
Oxford University
University of
Utrecht University
Swiss Federal
Institute of
Technology Zurich
Columbia University

Cambridge
< Princeton University

< Yale University

x
x
< MIT

Programa
Asesoramiento
Consejos

Guia
Informacion
Clase virtual X X X

Linea de ayuda X X X

Taller X X X

Aplicacion X X

Apoyo X X

Conferencia virtual X X

Plan X X
Seminario X X

Telemedicina X X

Archivos multimedia y videos con expertos X

Asistencia psicolégica

Capacitacion X

Centros de consulta X

Coaching X
Esquemas X
Evaluacion X

Evento virtual X

Herramienta X

Preguntas y respuestas X

Publicacion X
Terapia

< % Cornell University

x
x

< x Harvard University
X

X > x UCL

x
x
X X
X
X X
x
X X
x
X
X

w X
N
N
N
N

Total 7 7 7 6 6 5 4 4 4 3

Pompeu Fabra
University

S, LA A A O aaNDNDNNNNNWWW A oo N o Total



qalianza Recursos para el bienestar fisico,
\ H .
|| YIFiDEM. mental y emocional

innovacion en infraestructura

Tipo de

T Tema o acciones a las cuales se enfocan los diversos tipos de recursos

Acondicionamiento fisico
Alimentacion saludable

Asistencia para ayudar a enfrentar los desafios de la vida cotidiana, que
incluyen ansiedad, depresion, dolor, problemas de relacion y abuso de
sustancias, etc.

Asistencia sobre asesoramiento profesional y apoyo para satisfacer las
Programa necesidades Unicas.

Control de los sentimientos de estrés y ansiedad en tiempos de COVID-19.
Estrés, la depresion, la ansiedad y el desarrollo de la resiliencia.
Meditacién
Planificacion de la atencion a personas mayores
Relajacion
Bienestar durante el confinamiento

Asesoramiento Factores estresantes y necesidades
Salud mental
Maneje de la ansiedad durante la pandemia por COVID-19
Autocuidado
Combatir la soledad

Consejos Lidiar con la ansiedad frente al COVID-19
Mantener la salud mentar durante la pandemia por coronavirus
Manejo la preocupacion en tiempos de COVID-19
Queé hacer diariamente para mejorar el estado de animo
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Tipo de recurso Tema o acciones a las cuales se enfocan los diversos tipos de recursos
Apoyo a supervivientes
Autocuidado
Pérdida de un ser querido por COVID-19
Bienestar durante la pandemia por COVID-19
Sobrellevar la pandemia
Vivir con ansiedad y preocupacion en medio de la incertidumbre global
Estrés
Manejo del miedo y la ansiedad alrededor del coronavirus
Necesidades basicas
Salud mental
Afectaciones de salud mental
Bienestar
Cuidado de la salud
Cuidado espiritual
Contemplacion
Educacion fisica o ejercicios para permanecer saludable en casa
Clase virtual Ejercicios terapéuticos
Meditacion
Yoga
Apoyo emocional cuando se experimenta ansiedad y estrés
Linea de ayuda Consejos de salud mental y bienestar emocional durante la pandemia de coronavirus.
Respuesta a crisis
Bienestar
Taller Curacion
Salud mental

Guia

Informacion
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FIIDEMac mental y emocional

innovacion en infraestructura

Tipo de recurso

Aplicacion

Apoyo

Conferencia virtual

Plan

Seminario

Archivos multimedia y
videos con expertos
Capacitacion
Esquemas
Evaluacion

Evento virtual

Herramienta

Preguntas y respuestas
Publicacion

Tema o acciones a las cuales se enfocan los diversos tipos de recursos
Como mantener la mente en forma
Como ser felices
Crisis relacionadas con COVID-19
Incapacidad
Sobrellevar el duelo durante la pandemia
Manejo de la preocupacion, estrés y ansiedad
Salud mental
Entrenamiento durante la pandemia
Salud mental
Seguro de salud mental
Ansiedad en tiempos de COVID-19.
Atencion en el trabajo
Autocuidado y manejo del estrés durante la pandemia COVID-19.
Comprender el dolor y la adaptacion a la pérdida por COVID-19.
Equilibrio entre el trabajo y la vida, pensar en el estrés y la atencion en el trabajo.

Inteligencia emocional, autocompasion, estrés, dieta y alimentacion emocional

Gestion del estrés y resiliencia

Actividad fisica para mantenerse activo durante la pandemia por COVID-19
Estrés

Salud mental

Ayudar a desarrollar resiliencia en tiempos dificiles

Ayudar a satisfacer las necesidades sociales

Como lidiar con el cambio, el insomnio y la depresion, reducir el estrés, etc.
Bienestar
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Empleados

Tipo de apoyo

Princeton University

< Cornell University
Harvard University

< Oxford University

< Stanford University
University of California
Berkeley

X LMU Munich

Pago continuo y completo de salarios durante la
pandemia.
Licencia remunerada. X
Fondo para emergencias y dificultades. X
Cobertura total del costo de la prueba de COVID-19. X
Crédito. X
Cuenta de gastos flexibles para cuidado de
dependientes.
Préstamos por dificultades personales. X
Reembolso del monto por compra de medicamentos
libres que no requieren una prescripcion médica.
Suministro de medicamentos especializados durante el
brote de COVID-19.

10 | Trabajo seguro durante la pandemia de COVID-19 X
Total 5 2 2 2 2 2 1

x
x
x

0 N OO OgabhwdN
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Estudiantes

o S
> 3
s 2 &
Tipo de apoyo > ¥ g 5 7] E E 5
[ c >, = > o ) o 2
S O S5 € =2 > £
S &0 2 5 £ § & S
c £0o ° o = ® & =
4 o =5 e & © £ 2 9
o £ S o © X > = c -
D (S = T O X o O D
1 ' Fondo para emergencias y dificultades. X X X X X
2 | Ayuda financiera. X X X
3 | Préstamo. X X
4 | Prorroga del pago de colegiatura. X X
5 ' Plan de apoyo de emergencias. X
Reembolso del monto por compra de
6 ' medicamentos libres que no requieren una X
prescripcion médica.
7 Exencién del pago de colegiatura X

Total 3 3 2 2 2 1 1 1 1

= N N w o Total
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Hallazgos nacionales y
principales areas de oportunidad

Informacion nacional revisada de IES:

Instituciones

Documentos

RED ECOs

Guia Practica para la Reapertura de Actividades Académicas

Universidad Nacional
Autonoma de México

Lineamientos Generales para el regreso a las actividades universitarias
en el marco de la pandemia de COVID-19

Instituto Politécnico
Nacional

Plan Integral de regreso a las clases bajo el esquema de la nueva
normalidad del Instituto Politécnico Nacional

Universidad Autdnoma
Metropolitana

Protocolo sanitario de la Universidad Autonoma Metropolitana ante el
COVID-19

Tecnoldgico Nacional de
México

Protocolo regreso a las actividades presenciales en los campus y area

central

En conclusion, de acuerdo con el andlisis realizado a nivel
internacional relativo a la recuperacion y/o regreso a las
instalaciones y las actividades en las IES y de las acciones
propuestas por las IES revisadas de México para el regreso a
clases podemos identificar que existen brechas relacionadas

con:

Requiere fortalecer o
no se menciona
explicitamente en su
protocolo

Se menciona
parcialmente

Alineado con las
practicas
internacionales
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e Laorganizacidn para la planificacion de la reactivacion y el regreso a las
actividades e instalaciones de las IES

Comités para la reactivaciéon y recuperacion de:

@ nvestigacion @ subcomité
@ Actividades de administrativas y operativas @ cComisién
@ Actividades creativas y artisticas @ Departamentos académicos

Ensefanza y aprendizaje
Actividades generales

 Modalidad de recuperacion y/o regreso a las IES

. Etapas, fases, gradual
Fecha de inicio y término de cada etapa
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Hallazgos nacionales y
principales areas de oportunidad

* Secuencia cronoldgica de las actividades realizadas y/o programadas antes y
después del comienzo de la recuperacion y/o regreso gradual a las IES

Secuencia cronoldgica de las actividades programadas antes y después del comienzo
de la recuperacion.

e Situacion futura de la investigacion, ensefianza y aprendizaje, y de la
actividades operativas y administrativas en las IES internacionales

Modelo de recuperacion | Actividades de investigacion | Ensefanza y aprendizaje | Actividades operativas y administrativas
Presencial @ @ @ @
Hibrida S S QD e
Remota @ @ @
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* Recursos para el bienestar fisico, mental y emocional brindados por las IES
internacionales ante la pandemia por COVID-19

@ Apartado de Salud y bienestar
Telemedicina

@ Programa Archivos multimedia y videos con expertos
Asesoramiento @ Asistencia psicoldgica
Consejos Capacitacion
Guia Centros de consulta
| . Coaching
nformacion

_ Esquemas
Clase virtual Evaluacion
@ Linea de ayuda Evento virtual
Taller @ Herramienta
Aplicacion @ Preguntas y respuestas
Publicacidn
@ Apoyo ® Terapia

Conferencia virtual
Plan
Seminario
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 Apoyo econdmico brindado por las IES internacionales ante la pandemia por

COVID-19

Empleados

Pago continuo y completo de salarios durante
la pandemia

Fondo para emergencias y dificultades
Licencia remunerada

Cobertura al 100% del costo de la prueba

de COVID-19.

Crédito

Cuenta de gastos flexibles para cuidado

de dependientes

Préstamos por dificultades personales

Reembolso del monto por compra de
medicamentos libres que no requieren
una prescripciéon médica

Suministro de medicamentos especializados
durante el brote de COVID-19

Alumnos

Apoyo a residentes médicos

Campanias de apoyo a personal de enfermeria
Apoyo a proyectos de investigacion COVID 19
Fondo para emergencias y dificultades

Ayuda financiera

Esquema de apoyo financiero por dificultades
Plan de apoyo de emergencias

Préstamo

Reembolso del monto por compra de

medicamentos




